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Regulamin Sklepu

Stan na dzieh 25.10.2026 - https://wsm-rental.pl/regulamin-sklepu

81. Postanowienia ogodlne

1.

Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy towaréw w sklepie internetowym dostepnym pod adresem wsm-

rental.pl/sklep (dalej: Sklep).

. Sklep prowadzi WSM Industrial Sp. z 0.0. z siedzibg w Czerwionce-Leszczynach, ul. Teczowa 32, 44-230 Czerwionka-

Leszczyny, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw KRS pod numerem 0001255726 (Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat
Gospodarczy KRS), NIP 6423272370, REGON 545306760, kapitat zaktadowy 60 000 zt (dalej: Sprzedawca).

. Kontakt ze Sprzedawca: e-mail info@wsm-rental.pl, telefon +48 533 040 772, adres do korespondencji: ul. Teczowa 32, 44-

230 Czerwionka-Leszczyny.

. Regulamin dotyczy sprzedazy towaréw w Sklepie. Wynajem sprzetu odbywa sie na zasadach opisanych wRegulaminie

Wypozyczalni.

. Do korzystania ze Sklepu potrzebne jest urzgdzenie z dostepem do internetu, aktualna przegladarka internetowa oraz

aktywny adres e-mail.

§2. Definicje

1.
2.

Klient - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, ktéra sktada zamdwienie w Sklepie.

Konsument - Klient bedacy osobg fizyczng, ktéry kupuje towar w celu niezwigzanym bezposrednio z jego dziatalnoscia

gospodarcza lub zawodowa.

. Przedsiebiorca na prawach konsumenta - osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra

zawiera umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig, gdy z tresci umowy wynika, ze nie ma ona dla niej charakteru
zawodowego (w szczegdlnosci wynikajgcego z przedmiotu dziatalnosci wpisanego do CEIDG). Takiej osobie przystuguja

uprawnienia Konsumenta opisane w §6 i §7.

. Umowa sprzedazy - umowa zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu.

§3. Zamoéwienia

1.

Informacje o towarach w Sklepie nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego, lecz zaproszenie do zawarcia

umowy.

. Ceny w Sklepie podane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT (ceny brutto). Koszt dostawy jest podawany osobno

przy wyborze sposobu dostawy i jest widoczny w podsumowaniu zaméwienia przed jego ztozeniem.

. Aby ztozy¢ zaméwienie, Klient dodaje towary do koszyka, podaje dane do wysyiki (oraz - jesli sg inne - dane do faktury),

wybiera sposéb dostawy i ptatnosci, akceptuje Regulamin i klika przycisk ,Zamawiam z obowigzkiem zaptaty”.

. Zamoéwienie mozna ztozy¢ bez zaktadania konta.

. Po ztozeniu zaméwienia Klient otrzymuje na podany adres e-mail potwierdzenie jego przyjecia. Z chwilg otrzymania

potwierdzenia dochodzi do zawarcia Umowy sprzedazy.

. Na zyczenie Klienta Sprzedawca wystawia fakture VAT na dane podane w zaméwieniu.

84. Ptatnosci

1.

Dostepne sposoby ptatnosci sg widoczne w trakcie sktadania zamoéwienia. W Sklepie mozna zaptacic¢ przelewem
tradycyjnym na rachunek bankowy Sprzedawcy, a po uruchomieniu - réwniez szybka ptatnoscig internetowa obstugiwana
przez ING Bank Slaski S.A. (ING Pay).
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2.

3.

Przy ptatnosci przelewem tradycyjnym Klient powinien zaptaci¢ w ciggu 7 dni od ztozenia zamdwienia. Po tym terminie

Sprzedawca moze anulowac¢ zamodwienie, o czym poinformuje Klienta e-mailem.

Zaméwienie jest przekazywane do realizacji po zaksiegowaniu ptatnosci.

§5. Dostawa

1.

Dostawa odbywa sie na terenie Polski. Dostepne sposoby dostawy (np. Paczkomat InPost, punkt odbioru InPost, kurier,

przesytka gabarytowa) zaleza od wielkosci i wagi zaméwionych towardéw i sg pokazywane w trakcie sktadania zamoéwienia.

. Przy dostawie do Paczkomatu lub punktu odbioru Klient wybiera punkt w trakcie sktadania zamoéwienia.

. Towary sg wysytane zwykle w ciggu 1-3 dni roboczych od zaksiegowania ptatnosci. Czas doreczenia przez przewoznika

wynosi zwykle 1-2 dni robocze. Jesli wysytka towaru moze sie op6zni¢, Sprzedawca poinformuje o tym Klienta.

. Czesc¢ towardw moze by¢ wysytana bezposrednio z magazynu dostawcy Sprzedawcy. Nie wptywa to na prawa Klienta -

strong umowy pozostaje Sprzedawca.

. Prosimy o sprawdzenie przesyiki przy odbiorze. W razie uszkodzenia warto w obecnosci kuriera spisac¢ protokét szkody -

utatwi to rozpatrzenie reklamacji.

§6. Prawo odstapienia od umowy

1.

Konsument oraz Przedsiebiorca na prawach konsumenta moga odstapi¢ od Umowy sprzedazy bez podawania przyczyny w

ciggu 14 dni od dnia, w ktérym otrzymali towar.

. Aby odstapi¢ od umowy, wystarczy przed uptywem tego terminu wysta¢ Sprzedawcy oswiadczenie, np. e-mailem na adres

info@wsm-rental.pl lub listownie. Mozna skorzysta¢ ze wzoru formularza na stronie Zwroty i reklamacje, ale nie jest to

obowigzkowe.

. Sprzedawca zwraca wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszt dostawy (do wysokosci najtafnszego zwyktego sposobu

dostawy oferowanego w Sklepie), niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu.
Zwrot nastepuje ta sama metodg ptatnosci, chyba ze Klient zgodzi sie na inng. Sprzedawca moze wstrzymac zwrot

ptatnosci do chwili otrzymania towaru z powrotem lub dowodu jego odestania.

. Towar nalezy odesta¢ na adres: WSM Industrial Sp. z 0.0., ul. Teczowa 32, 44-230 Czerwionka-Leszczyny, nie pdzniej niz w

ciggu 14 dni od odstgpienia od umowy. Bezposredni koszt odestania towaru ponosi Klient.

. Klient odpowiada za zmniejszenie wartosci towaru wynikajace z korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza konieczny

do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania.

. Prawo odstapienia nie przystuguje m.in. w przypadku towaréw wyprodukowanych wedtug specyfikacji Klienta oraz towaréw

dostarczanych w zapieczetowanym opakowaniu, ktérych po otwarciu nie mozna zwréci¢ ze wzgledéw higienicznych, jesli

opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

§7. Reklamacje

1.

Sprzedawca odpowiada wobec Konsumenta i Przedsiebiorcy na prawach konsumenta za brak zgodnosci towaru z umowa,
ktéry istniat w chwili jego dostarczenia i ujawnit sie w ciggu 2 lat od tej chwili (art. 43a-43g ustawy o prawach

konsumenta).

. W przypadku niezgodnosci towaru z umowa Klient moze zadac jego naprawy lub wymiany, a w przypadkach okreslonych w

ustawie - obnizenia ceny lub odstgpienia od umowy.

. Reklamacje mozna ztozy¢ e-mailem na adres info@wsm-rental.pl lub listownie na adres Sprzedawcy. Prosimy podaé numer

zamoéwienia, opis problemu i swoje zadanie, a jesli to mozliwe - dotaczy¢ zdjecia.

. Sprzedawca odpowiada na reklamacje w ciggu 14 dni od jej otrzymania.

. Niezaleznie od uprawnien wobec Sprzedawcy Klient moze skorzysta¢ z gwarancji producenta, jesli zostata udzielona - jej

warunki okresla dokument gwarancyjny.

. Wobec Klientéw, ktérzy nie sg Konsumentami ani Przedsiebiorcami na prawach konsumenta, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy

z tytutu rekojmi jest wytaczona; nie wytgcza to uprawnien z gwarancji producenta.
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§8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Klientéw jest Sprzedawca. Dane sg przetwarzane w celu realizacji zamdwienia,

wystawienia faktury i obstugi reklamacji. Szczegdty znajduja sie w Polityce Prywatnosci.

§9. Pozasadowe sposoby rozwigzywania sporéow

Konsument moze skorzysta¢ z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentéw, wojewddzkiego inspektoratu

Inspekcji Handlowej lub organizacji konsumenckich (np. Federacji Konsumentéw). Informacje sg dostepne na stronie
prawakonsumenta.uokik.gov.pl.

§10. Postanowienia koncowe
1. Sprzedawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn (np. zmiany przepiséw lub sposobéw ptatnosci i dostawy). Do
zamoOwienh ztozonych przed zmiang stosuje sie Regulamin w dotychczasowym brzmieniu.

2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje sie przepisy prawa polskiego, w szczegdélnosci Kodeksu cywilnego i
ustawy o prawach konsumenta.

3. Regulamin obowigzuje od dnia jego opublikowania w Sklepie.
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